
როგორ ერგება AI მარკეტინგული 
ინსტრუმენტები ქართულ ბიზნესს?



თანამედროვე მარკეტინგული ლანდშაფტი განიცდის უპრეცედენტო ტრანსფორმაციას 
ხელოვნური ინტელექტის (AI) ინსტრუმენტების სწრაფი ინტეგრაციის შედეგად. AI-ს 
შეუძლია მარკეტინგული პროცესების ავტომატიზაცია, მიზნობრივი სეგმენტაციის 
გაუმჯობესება, კონტენტის შექმნის ოპტიმიზაცია, კამპანიის ეფექტურობის გაზრდა და 
მომხმარებელთა გამოცდილების პერსონალიზაცია. ეს ტექნოლოგიები ბიზნესებს 
საშუალებას აძლევს, მიიღონ მონაცემებზე დაფუძნებული გადაწყვეტილებები, 
გააანალიზონ მომხმარებელთა ქცევა და მოერგონ ბაზრის ცვალებად მოთხოვნებს.

AI ინსტრუმენტების გამოყენება დღეს აღარ არის ფუფუნება — ის აუცილებელია 
ციფრულად სწრაფად ცვალებად გარემოში. წამყვანი ბრენდები, როგორიცაა Shopify, 
Instacart და Airbnb, უკვე იყენებენ AI მარკეტინგულ ინსტრუმენტებს შიდა პროცესების 
გაუმჯობესებისთვის. Meta კი 2026 წლისთვის გეგმავს სრულად ავტომატიზებულ 
რეკლამის გენერაციას, რაც მცირე და საშუალო ბიზნესისთვის დაბალბიუჯეტიანი 
შესაძლებლობა გახდება.

ამ ფონზე, ქართული ბიზნესებისთვის AI არ არის მხოლოდ ეფექტურობის გაზრდის 
საშუალება — ის ხშირად ერთადერთი გზაა, რათა არ ჩამორჩნენ ბაზარს, სადაც 
გლობალური პლატფორმები უკვე მყარად არიან წარმოდგენილი.

კვლევა ეფუძნება ხელოვნური ინტელექტის მარკეტინგში გამოყენების შესახებ 
არსებული ინფორმაციის, ინდუსტრიული ნაშრომების და ონლაინ პლატფორმების 
სისტემატურ მიმოხილვას BTUAI-ის მიერ, უნივერსიტეტის მკვლევარების 
თანამონაწილეობით, სადაც გამოყენებულია Gemini Deep Research and ChatGPT 4o.

საქართველო გამოირჩევა ციფრული ინფრასტრუქტურის სწრაფი განვითარებით და 
მოსახლეობის მაღალი ციფრული მზადყოფნით. 2025 წლის დასაწყისისთვის, 
საქართველოს მოსახლეობის 81.9% ინტერნეტს იყენებს, ხოლო შინამეურნეობების 
91.5%-ს აქვს ინტერნეტზე წვდომა 2024 წლის მონაცემებით. მობილური კავშირების 
რაოდენობა 6.21 მილიონს აღწევს, რაც მოსახლეობის 163%-ის ეკვივალენტურია, და ამ 
კავშირების 95.1% უკვე ფართოზოლოვანია (3G, 4G, ან 5G).
მობილურზე ორიენტირებული მოხმარება განსაკუთრებით თვალსაჩინოა, რადგან ვებ 
ტრაფიკის უმეტესი ნაწილი (57.16%) სმარტფონებიდან მოდის, ხოლო Android არის 
დომინანტური ოპერაციული სისტემა (77.26%). მობილური ინტერნეტის საშუალო 
გადმოტვირთვის სიჩქარე 2025 წლის იანვარში 111.17 Mbps-ს შეადგენს, რაც 
მნიშვნელოვნად გაიზარდა წინა წელთან შედარებით. ეს ტენდენცია მიუთითებს, რომ 
AI მარკეტინგული ინსტრუმენტები საქართველოში უნდა იყოს უპირატესად მობილურზე 
ოპტიმიზებული და ჰქონდეს ძლიერი მობილური ინტეგრაცია. ინსტრუმენტებს, 
რომლებსაც არ გააჩნიათ მძლავრი მობილური ინტერფეისი ან არ შეუძლიათ 
პროგრამულ პლატფორმებთან ინტეგრაცია, შეზღუდული გამოყენებადობა ექნებათ, 
მიუხედავად მათი AI შესაძლებლობებისა.

ციფრული რეკლამის სფეროშიც შეინიშნება მნიშვნელოვანი ზრდა. 2025 წელს 
სარეკლამო ხარჯები სავარაუდოდ 145 მილიონ დოლარს მიაღწევს. პროგნოზების 
მიხედვით, 2030 წლისთვის მთლიანი სარეკლამო ხარჯების 70% ციფრულ რეკლამაზე 

1. შესავალი

2. საქართველოს მზადყოფნა და გამოწვევები



 მოვა, ხოლო ამის 82% პროგრამულ ფორმატებზე იქნება გამოყოფილი. ეს მიუთითებს 
ციფრული სარეკლამო ლანდშაფტის მომწიფებაზე, სადაც AI ინსტრუმენტები, 
რომლებიც ავტომატიზირებენ რეკლამის შეძენას, ოპტიმიზაციას და კონტენტის 
გენერირებას ციფრული არხებისთვის, მოიპოვებენ დიდ მიღებას ბიზნესებში, 
რომლებიც ეძებენ ინვესტიციის უკუგების მაქსიმიზაციას.

ადგილობრივი შეზღუდვები და გამოწვევები - მიუხედავად ციფრული პროგრესისა, 
ქართული ბიზნესები გარკვეული ადგილობრივი შეზღუდვებისა და გამოწვევების 
წინაშე დგანან AI მარკეტინგული ინსტრუმენტების გამოყენებისას:

ChatGPT არის მრავალფუნქციური AI ჩეთბოტი, რომელსაც შეუძლია ტექსტის 
გენერირება, მათ შორის სტატიების, ელფოსტის და მოხსენებების შექმნა. ის ასევე 
ამუშავებს და აგენერირებს გამოსახულებებს, ათვალიერებს ვებ-გვერდებს და 
ახორციელებს მოწინავე მონაცემთა ანალიზს. ეს ინსტრუმენტი მარკეტერებს ეხმარება,

ქართული ენის მხარდაჭერა: გლობალური AI ინსტრუმენტების უმეტესობას არ 
გააჩნია ქართული ენის სრულყოფილი მხარდაჭერა, რაც მოიცავს როგორც 
მომხმარებლის ინტერფეისს (UI/UX), ასევე AI-ის მიერ კონტენტის გენერირებასა 
და ბუნებრივი ენის დამუშავების (NLP) შესაძლებლობებს. ქართული ენა ხშირად 
განიხილება "დაბალრესურსიან" ენად, რაც გავლენას ახდენს AI მოდელების 
მუშაობაზე, რადგან მათ აკლიათ საკმარისი კომპიუტერულად წაკითხვადი 
მონაცემები ეფექტური სწავლისთვის.

ციფრული ინფრასტრუქტურა და წვდომა: მიუხედავად მაღალი ინტერნეტ 
შეღწევადობისა, რეგიონებში მიწოდების შეფერხებები და კომპიუტერებზე 
დაბალი წვდომა სოფლად (შინამეურნეობების 45.8%-ს აქვს კომპიუტერი სოფლად, 
66.2%-ს ქალაქად) შეიძლება იყოს გამოწვევა, რაც ზღუდავს გარკვეული ციფრული 
მარკეტინგული სტრატეგიების ეფექტურობას.

ხარჯთეფექტურობა და ფინანსებზე წვდომა: მცირე და საშუალო 
ბიზნესისთვის (SME) ფინანსებზე წვდომა კვლავ მნიშვნელოვან დაბრკოლებად 
რჩება. ეს ნიშნავს, რომ ხელმისაწვდომი ან უფასო საწყისი დონის ინსტრუმენტები 
უფრო მიმზიდველი იქნება ქართული ბიზნესებისთვის, რათა შეძლონ AI 
ტექნოლოგიების რეალისტური დანერგვა.

მომხმარებელთა ნდობა და UI/UX: ადგილობრივი ონლაინ მაღაზიები იბრძვიან 
მომხმარებელთა ნდობის მოსაპოვებლად, რადგან საერთაშორისო 
პლატფორმები, როგორიცაა AliExpress, Temu და Amazon, დომინირებენ ბაზარზე. ეს 
გამოწვეულია სუსტი UI/UX დიზაინით, ლოგისტიკური პრობლემებით და გადახდის 
სისტემების ხარვეზებით. AI ინსტრუმენტები, რომლებსაც შეუძლიათ 
მომხმარებლის გამოცდილების გაუმჯობესება და გამჭვირვალობის გაზრდა, 
გადამწყვეტი იქნება ადგილობრივი ბიზნესებისთვის 
კონკურენტუნარიანობისთვის.

 

3. AI მარკეტინგული ინსტრუმენტების მიმოხილვა და 
თავსებადობა საქართველოს ბაზართან



იდეების გენერირებაში, კონტენტის შექმნასა და რედაქტირებაში, რაც მას 
მრავალმხრივ და ეფექტურ რესურსად აქცევს. ის იდეალურია ნებისმიერი ზომის 
ბიზნესისთვის, განსაკუთრებით მცირე და საშუალო კომპანიებისთვის, 
მარკეტერებისთვის, კონტენტ კრეატორებისთვის და სტარტაპებისთვის, რომლებსაც 
სჭირდებათ სწრაფი კონტენტის გენერირება, კვლევა და კრეატიული იდეები 
შეზღუდული ბიუჯეტით, უფასო და შედარებით ხელმისაწვდომი Plus გეგმების გამო. 
GPT-4-ის საშუალებით გაუმჯობესდა თარგმნის შესაძლებლობები, თუმცა 
"დაბალრესურსიან" ენებში მაინც ჩამოუვარდება ძირითად ევროპულ ენებს. ქართულ 
უნივერსიტეტებში ჩატარებულმა კვლევამ აჩვენა, რომ ChatGPT მნიშვნელოვნად 
აუმჯობესებს ინგლისური, როგორც უცხო ენის, წერის უნარებს, რაც მიუთითებს მის 
გამოყენებადობაზე ქართულენოვან მომხმარებლებთანაც. თუმცა, შესაძლოა საჭირო 
გახდეს ინგლისურიდან თარგმნა ან ქართული ტექსტის რედაქტირება, რათა 
უზრუნველყოფილი იყოს კულტურული და ლინგვისტური სიზუსტე. ინსტრუმენტს არ 
აქვს პირდაპირი ინტეგრაცია ქართულ პლატფორმებთან, თუმცა მისი გენერირებული 
კონტენტის გამოყენება შესაძლებელია ნებისმიერ ციფრულ პლატფორმაზე.

Canva AI გთავაზობთ AI-ზე დაფუძნებულ დიზაინის ინსტრუმენტებს, მათ შორის Magic 
Design-ს, რომელიც იდეებს დიზაინად აქცევს; Magic Switch-ს, რომელიც ფორმატების, 
ენების და ზომების შეცვლას უზრუნველყოფს; და Magic Media-ს, რომელიც ტექსტიდან 
გამოსახულებებსა და ვიდეოებს ქმნის. ის ასევე მოიცავს ფონის მოცილებისა და 
ბრენდის მართვის ფუნქციებს. ეს ინსტრუმენტი მნიშვნელოვნად ამარტივებს 
ვიზუალური კონტენტის შექმნას მარკეტინგული კამპანიებისთვის, რაც 
მომხმარებლებს საშუალებას აძლევს, პროფესიონალური დიზაინები შექმნან 
დიზაინერული უნარების გარეშე. ის იდეალურია მცირე და საშუალო ბიზნესებისთვის, 
სტარტაპებისთვის, ინდივიდუალური მეწარმეებისთვის და მარკეტერებისთვის, 
რომლებსაც სჭირდებათ მაღალი ხარისხის ვიზუალური კონტენტის სწრაფად შექმნა. 
უფასო გეგმა მას ძალიან ხელმისაწვდომს ხდის, რაც მნიშვნელოვანია შეზღუდული 
ბიუჯეტის მქონე კომპანიებისთვის. Canva-ს გააჩნია პირდაპირ მხარდაჭერა ქართულ 
ენაზე, რაც უზარმაზარი უპირატესობაა ადგილობრივი ბიზნესებისთვის. მათ შეუძლიათ 
შექმნან ქართულენოვანი ვიზუალური კონტენტი და გამოიყენონ AI ფუნქციები 
ქართულად, რაც ზრდის კონტენტის ადგილობრივ შესაბამისობას და მომხმარებელთა 
ჩართულობას. ინსტრუმენტი ინტეგრირდება სხვა მარკეტინგულ პლატფორმებთან, 
როგორიცაა Mailchimp, რაც აადვილებს კონტენტის გავრცელებას სხვადასხვა არხზე.

Jasper AI არის AI-ზე დაფუძნებული კონტენტის გენერირების ინსტრუმენტი, რომელიც 
ქმნის მაღალი ხარისხის ტექსტს, მათ შორის ბლოგებს, რეკლამებსა და ელფოსტას, 
ასევე სურათებს. მას აქვს 50-ზე მეტი შაბლონი, SEO რეჟიმი, Grammarly და Copyscape 
ინტეგრაცია, ბრენდის ხმის ფუნქცია და AI გამოსახულების გენერირება/რედაქტირება. 
ის მიზნად ისახავს კონტენტის წარმოების დაჩქარებას და ბრენდის 
თანმიმდევრულობის შენარჩუნებას. ინსტრუმენტი შესაფერისია მარკეტინგული 
გუნდებისთვის, სააგენტოებისთვის, კონტენტ კრეატორებისთვის და მსხვილი 
ბიზნესებისთვის, რომლებსაც სჭირდებათ კონტენტის მოცულობითი წარმოება და 
ბრენდის თანმიმდევრულობის შენარჩუნება. მისი ფასი მას ნაკლებად ხელმისაწვდომს 
ხდის მცირე ბიზნესისთვის, რადგან არ აქვს უფასო გეგმა. Jasper AI აცხადებს, რომ 
მხარს უჭერს 30-ზე მეტ ენას, მაგრამ ქართული ენა კონკრეტულად არ არის 
დასახელებული მხარდაჭერილი ენების დეტალურ სიაში.8ინსტრუმენტი 
ინტეგრირდება Google Docs-თან და სხვა მესამე მხარის ინსტრუმენტებთან, რაც ხელს 
უწყობს სამუშაო პროცესის გამარტივებას.



Midjourney არის AI გამოსახულების გენერირების ინსტრუმენტი, რომელიც ქმნის 
მაღალი ხარისხის, დეტალურ ვიზუალურ კონტენტს ტექსტური მოთხოვნებიდან. ის 
გამოიყენება რეკლამებისთვის, ბლოგის სურათებისთვის, ილუსტრაციებისთვის და 
ბრენდინგისთვის, რაც მომხმარებლებს საშუალებას აძლევს, სწრაფად შექმნან 
უნიკალური ვიზუალური მასალები. ის საუკეთესოა კრეატიული 
პროფესიონალებისთვის, მარკეტინგული სააგენტოებისთვის, დიზაინერებისთვის და 
ბიზნესებისთვის, რომლებსაც სჭირდებათ უნიკალური ვიზუალური მასალები. მისი 
საბაზისო გეგმა შედარებით ხელმისაწვდომია, თუმცა უფასო საცდელი პერიოდი არ 
აქვს. Midjourney საუკეთესოდ მუშაობს ლათინური ანბანით და უჭირს 
არასაინგლისურენოვანი კულტურული ცნებების გაგება. ეს ნიშნავს, რომ ქართული 
ტექსტის გამოსახულებებში ჩასმა ან ქართულ კულტურულ ნიუანსებზე დაფუძნებული 
ვიზუალის შექმნა შეიძლება რთული იყოს, რაც ზღუდავს მის ადგილობრივ 
შესაბამისობას მაღალ ლოკალიზებულ ვიზუალურ კამპანიებში. ინსტრუმენტი 
ძირითადად Discord-ზეა დაფუძნებული, რაც შეიძლება იყოს ბარიერი ზოგიერთი 
მომხმარებლისთვის, ვისაც არ აქვს Discord-ის გამოყენების გამოცდილება.

Hootsuite არის სოციალური მედიის მართვის ყოვლისმომცველი პლატფორმა, 
რომელიც საშუალებას გაძლევთ დაგეგმოთ პოსტები, მართოთ მრავალი სოციალური 
პროფილი, გააანალიზოთ შესრულება და აკონტროლოთ ბრენდის ხსენებები. ის 
მოიცავს AI ასისტენტს (OwlyGPT) სოციალური პოსტების, კამპანიის სტრატეგიების, 
იდეების და ჰეშთეგების გენერირებისთვის, ასევე AI-ზე დაფუძნებულ ანალიტიკურ 
შეჯამებებს. ინსტრუმენტი განკუთვნილია ბიზნესებისთვის, რომლებსაც სჭირდებათ 
სოციალური მედიის ყოვლისმომცველი მართვა, განსაკუთრებით საშუალო და მსხვილი 
კომპანიებისთვის ან სააგენტოებისთვის, მისი მაღალი ღირებულებისა და 
გაფართოებული ფუნქციების გამო. Hootsuite-ის ინტერფეისი და მხარდაჭერა არ 
მოიცავს ქართულ ენას. ინსტრუმენტი ინტეგრირდება სხვადასხვა სოციალურ მედია 
პლატფორმებთან, მაგრამ ქართული ენის მხარდაჭერის არარსებობა AI-ის მიერ 
გენერირებული კონტენტის ლოკალიზაციას ართულებს.

Mailchimp არის ელექტრონული ფოსტის მარკეტინგის და ავტომატიზაციის წამყვანი 
პლატფორმა, რომელიც მოიცავს SMS მარკეტინგს, გენერაციულ AI ინსტრუმენტებს 
კონტენტის შესაქმნელად, ლიდების გენერირებას (გამოსახულების ფორმები, 
სოციალური მედიის რეკლამებთან ინტეგრაცია) და ანალიტიკას. ის მომხმარებლებს 
საშუალებას აძლევს, შექმნან პერსონალიზებული კამპანიები და გააანალიზონ მათი 
ეფექტურობა. ინსტრუმენტი შესანიშნავია მცირე ბიზნესისთვის, სტარტაპებისთვის და 
ინდივიდუალური მეწარმეებისთვის, უფასო გეგმის ხელმისაწვდომობის გამო. ასევე 
შესაფერისია საშუალო და მსხვილი კომპანიებისთვის, რომლებსაც სჭირდებათ 
ელექტრონული ფოსტის მარკეტინგის გაფართოებული შესაძლებლობები და 
ავტომატიზაცია. Mailchimp-ის ინტერფეისი და AI ჩეთბოტი არ არის ქართულ ენაზე, 
თუმცა მისი მხარდაჭერის გუნდს შეუძლია გამოიყენოს მთარგმნელობითი 
პროგრამული უზრუნველყოფა "უმეტეს ენებზე" დასახმარებლად. ყველაზე 
მნიშვნელოვანი ის არის, რომ სარეგისტრაციო ფორმები, ელფოსტა და სხვა კონტენტი 
შეიძლება ითარგმნოს 50-ზე მეტ ენაზე, მათ შორის ქართულად. ეს ფუნქცია 
მნიშვნელოვნად ზრდის მის ადგილობრივ შესაბამისობას ქართულენოვანი 
კამპანიების გასაშვებად. ინსტრუმენტი ინტეგრირდება Canva-სთან, Shopify-სთან, 
Google Analytics-თან და სხვა პლატფორმებთან, რაც ხელს უწყობს მარკეტინგული 
ეკოსისტემის გამარტივებას.



Semrush არის ყოვლისმომცველი SEO და კონტენტ მარკეტინგის პლატფორმა, 
რომელიც გთავაზობთ საკვანძო სიტყვების კვლევას, კონკურენტების ანალიზს, 
პოზიციების თვალთვალს, უკუბმულების ანალიზს, საიტის აუდიტს და კონტენტ 
მარკეტინგის ინსტრუმენტებს. ის მოიცავს AI-ზე დაფუძნებულ ფუნქციებს, როგორიცაა 
ChatGPT ძიების თვალთვალი (Guru გეგმაში) და AI-გენერირებული რეზიუმეები (Pro 
Report დანამატი). ინსტრუმენტი ძირითადად განკუთვნილია SEO 
სპეციალისტებისთვის, ციფრული მარკეტინგის სააგენტოებისთვის და 
საშუალო/მსხვილი ბიზნესებისთვის, მისი მაღალი ღირებულებისა და გაფართოებული 
ფუნქციების გამო. ის მოითხოვს გარკვეულ გამოცდილებას SEO-ში, რათა სრულად 
იქნას გამოყენებული მისი შესაძლებლობები. Semrush-ის SEO Writing Assistant-ს აქვს 
შეზღუდული ენობრივი მხარდაჭერა. ეს არის კრიტიკული ხარვეზი ქართული 
ბაზრისთვის, რადგან მისი ძირითადი ფუნქციები (SEO და საკვანძო სიტყვების კვლევა) 
ვერ იმუშავებს ეფექტურად ქართულ ენაზე, რაც მნიშვნელოვნად ამცირებს მის 
ღირებულებას ადგილობრივი ბიზნესებისთვის. ინსტრუმენტი ინტეგრირდება Google 
Analytics-თან და Google Search Console-თან, რაც სასარგებლოა გლობალური ან 
ინგლისურენოვანი SEO სტრატეგიებისთვის.

HubSpot Chatbot არის AI-ზე დაფუძნებული ჩეთბოტის პროგრამული უზრუნველყოფა, 
რომელიც ავტომატიზირებს მომხმარებელთან ურთიერთობას, როგორიცაა 
შეხვედრების დაჯავშნა, ლიდების კვალიფიკაცია და მომხმარებელთა მომსახურება ის 
ინტეგრირდება CRM სისტემებთან და გთავაზობთ პირდაპირ ჩეთს, რაც ბიზნესებს 
საშუალებას აძლევს, გააუმჯობესონ მომხმარებელთა მხარდაჭერა და გაამარტივონ 
გაყიდვების პროცესები. ინსტრუმენტი შესაფერისია ყველა ზომის ბიზნესისთვის, 
განსაკუთრებით მათთვის, ვისაც სჭირდება მომხმარებელთა მომსახურების 
ავტომატიზაცია და ლიდების გენერირება. უფასო გეგმა მას ხელმისაწვდომს ხდის 
მცირე ბიზნესისთვის. ჩეთბოტის მისასალმებელი შეტყობინებები და ელფოსტის 
აღების შეტყობინებები შეიძლება იყოს "ნებისმიერ ენაზე". თუმცა, კონტექსტური 
ვიჯეტის მონაცემები (თარიღები, ღილაკები) და AI-ის მიერ ავტომატური თარგმანი 
(Breeze AI) არ არის ხელმისაწვდომი ქართულ ენაზე. უფრო მეტიც, ბოტს არ შეუძლია 
სრულად ამოიღოს თარიღი/დროის გამონათქვამები, სახელები ან რიცხვების 
დიაპაზონი არასაინგლისურ ენებზე. ეს ზღუდავს მისი NLP შესაძლებლობების სიღრმეს 
ქართულ ენაზე, რაც გავლენას ახდენს კომპლექსურ ინტერაქციებზე. ინსტრუმენტს 
აქვს ძლიერი ინტეგრაცია HubSpot-ის CRM-თან და სხვა ჰაბებთან, რაც სასარგებლოა 
კომპანიებისთვის, რომლებიც უკვე იყენებენ HubSpot-ის ეკოსისტემას.

Google Ads იყენებს AI-ს სარეკლამო კამპანიების ოპტიმიზაციისთვის, შედეგების 
გასაზრდელად, მაღალი ღირებულების აუდიტორიის მოსაძებნად და ROI-ის 
გასაუმჯობესებლად. ის მოიცავს Performance Max კამპანიებს და AI-ზე დაფუძნებულ 
ოპტიმიზაციას, რაც რეკლამის განმთავსებლებს საშუალებას აძლევს, მიაღწიონ 
მაქსიმალურ კონვერტაციას სხვადასხვა არხზე. ინსტრუმენტი აუცილებელია 
ნებისმიერი ზომის ბიზნესისთვის, რომელსაც სურს ციფრული რეკლამის გაშვება 
Google-ის ეკოსისტემაში, რათა მიაღწიოს ფართო აუდიტორიას საძიებო სისტემებსა და 
პარტნიორ საიტებზე. Google Ads მხარს უჭერს ენის ტარგეტირებას 50-ზე მეტ ენაზე, 
მაგრამ ქართული ენა არ არის ჩამოთვლილი. ეს ნიშნავს, რომ ქართულენოვანი 
სარეკლამო ტექსტების გამოყენება ან ქართულენოვანი საკვანძო სიტყვების 
ტარგეტირება შეიძლება იყოს შეუძლებელი ან მოითხოვოს შემოვლითი გზები, 
მაგალითად, ინგლისურის გამოყენება. ეს არის მნიშვნელოვანი ბარიერი 
ადგილობრივი შესაბამისობისთვის, რაც ზღუდავს ქართულენოვანი მომხმარებლების 
ეფექტურ მიზნობრივ სეგმენტაციას. ინსტრუმენტი Google-ის ეკოსისტემის ნაწილია, 
ინტეგრირებულია Google Analytics-თან და სხვა სერვისებთან, რაც უზრუნველყოფს 
მონაცემთა ყოვლისმომცველ ანალიზს.



Meta Ads იყენებს AI-ს სარეკლამო კამპანიების მუშაობის გასაუმჯობესებლად 
Facebook-ზე, Instagram-ზე, Messenger-ზე და Audience Network-ზე. ის მოიცავს Advantage+ 
ინსტრუმენტებს კრეატივის (AI-გენერირებული გამოსახულებები/ვიდეოები, ტექსტის 
ვარიაციები), აუდიტორიის და ბიუჯეტის ოპტიმიზაციისთვის. ეს საშუალებას აძლევს 
ბიზნესებს, შექმნან უფრო ეფექტური და პერსონალიზებული რეკლამები სოციალურ 
მედიაში. ინსტრუმენტი აუცილებელია ნებისმიერი ზომის ბიზნესისთვის, რომელსაც 
სურს ეფექტური სოციალური მედია რეკლამის გაშვება Meta-ს პლატფორმებზე, რათა 
მიაღწიოს ფართო და მიზნობრივ აუდიტორიას. Meta Ads საშუალებას აძლევს 
რეკლამის განმთავსებლებს, მიმართონ აუდიტორიას მათი სასურველი ენის 
პარამეტრების მიხედვით. მიუხედავად იმისა, რომ ქართული ენის მხარდაჭერა AI-ის 
მიერ კონტენტის გენერირებისთვის პირდაპირ არ არის დადასტურებული, პლატფორმა 
რეკომენდაციას უწევს ლოკალიზებული საკვანძო სიტყვების და ფრაზების 
გამოყენებას და კულტურული ნიუანსების გათვალისწინებას. ეს ნიშნავს, რომ 
ქართულენოვანი კონტენტის გამოყენება შესაძლებელია, მაგრამ AI-ის მიერ მისი 
ავტომატური გენერირება ან ოპტიმიზაცია შეიძლება არ იყოს სრულყოფილი, რაც 
მოითხოვს ადამიანის ჩართულობას ლოკალიზაციის პროცესში. ინსტრუმენტი 
ინტეგრირებულია Meta-ს ყველა პლატფორმასთან, რაც აადვილებს კამპანიების 
მართვას სხვადასხვა სოციალურ არხზე.

დიაგრამა:
 

მარკეტინგული ინსტრუმენტების შედარებითი შეფასება 
საქართველოს კონტექსტში 

მარკეტინგული
ღირებულება

გამოყენების
სიმარტივე

ადგილობრივი
შესაბამისობა

Meta Ai



AI მარკეტინგული ინსტრუმენტების შეფასებამ საქართველოს კონტექსტში 
გამოავლინა რამდენიმე ძირითადი ტენდენცია და გამოწვევა. შეფასებული 
ინსტრუმენტების უმეტესობა გთავაზობთ მაღალ მარკეტინგულ ღირებულებას 
გლობალურ დონეზე, რაც აუმჯობესებს ეფექტურობას და კონტენტის შექმნას. 
გამოყენების სიმარტივე მერყეობს საშუალოდან ძალიან მაღლამდე, რაც მიუთითებს, 
რომ ბევრი AI ინსტრუმენტი შექმნილია ფართო აუდიტორიისთვის, მათ შორის 
არატექნიკური მომხმარებლებისთვის.

თუმცა, ადგილობრივი შესაბამისობა, განსაკუთრებით ქართული ენის მხარდაჭერის 
კუთხით, რჩება მნიშვნელოვან დაბრკოლებად. ბევრი გლობალური ინსტრუმენტი არ 
გვთავაზობს ქართული ენის სრულყოფილი NLP მხარდაჭერას, რაც გავლენას ახდენს 
კონტენტის გენერირების ხარისხზე და მომხმარებლის ინტერფეისის ლოკალიზაციაზე. 
ეს გამოწვევა გამწვავებულია იმით, რომ ქართული "დაბალრესურსიან" ენად ითვლება 
AI მოდელებისთვის, რაც ნიშნავს, რომ მათი მუშაობა ამ ენაზე შეიძლება იყოს 
მნიშვნელოვნად დაბალი, ვიდრე მაღალრესურსიან ენებზე. 

ღირებულების თვალსაზრისით, არსებობს ფართო სპექტრი, უფასოდან (Canva AI, 
Mailchimp, HubSpot Chatbot) ძალიან მაღალ ფასიან გეგმებამდე (Hootsuite, Semrush). ეს 
მრავალფეროვნება საშუალებას აძლევს ბიზნესებს, იპოვონ ინსტრუმენტები, 
რომლებიც შეესაბამება მათ ბიუჯეტს, თუმცა მცირე და საშუალო ბიზნესისთვის 
ფინანსებზე წვდომის გამოწვევა კვლავ მნიშვნელოვან ფაქტორად რჩება.

მცირე ბიზნესისა და სტარტაპებისთვის ყველაზე შესაფერისი AI მარკეტინგული 
ინსტრუმენტებია ისეთები, რომლებიც გვთავაზობენ უფასო გეგმებს ან დაბალ საწყის 
ღირებულებას, მაღალ გამოყენებადობას და პირდაპირ სარგებელს კონტენტის 
შექმნისა და მომხმარებელთან ურთიერთობის ავტომატიზაციის კუთხით. მათ შორისაა 
Canva AI (ვიზუალური კონტენტისთვის ქართული მხარდაჭერით), Mailchimp 
(ელფოსტის მარკეტინგისთვის ქართული კონტენტის თარგმნის შესაძლებლობით) და 
ChatGPT (კონტენტის იდეების გენერირებისთვის და კვლევისთვის). ასევე, HubSpot 
Chatbot (მომხმარებელთა მომსახურების ავტომატიზაციისთვის) და Midjourney 
(ვიზუალური კონტენტის გენერირებისთვის) შედარებით დაბალი ღირებულებით 
მიმზიდველია.

საშუალო და მსხვილი კომპანიებისთვის, რომლებსაც უფრო დიდი ბიუჯეტი და 
რთული მარკეტინგული საჭიროებები აქვთ, შესაფერისია ინსტრუმენტები, რომლებიც 
გვთავაზობენ გაფართოებულ ფუნქციებს, მასშტაბურობას, გუნდურ თანამშრომლობას 
და ღრმა ანალიტიკას. ესენია Jasper AI (კონტენტის მოცულობით წარმოებაში), 
Hootsuite (სოციალური მედიის ყოვლისმომცველი მართვისთვის), Semrush (SEO და 
კონტენტ მარკეტინგის ფუნქციებისთვის), Google Ads და Meta Ads (ციფრული 
რეკლამის ოპტიმიზაციისთვის). თუმცა, ამ ინსტრუმენტების უმეტესობას ქართული 
ენის სრულყოფილი მხარდაჭერა არ აქვს, რაც ლოკალიზაციის პროცესში ადამიანის 
ჩართულობას მოითხოვს.

დაიწყეთ ხელმისაწვდომი და მრავალმხრივი ინსტრუმენტებით: მცირე 
ბიზნესებმა და სტარტაპებმა უნდა დაიწყონ ისეთი ინსტრუმენტებით, როგორიცაა 
Canva AI, Mailchimp და ChatGPT, რომლებიც მაღალ ღირებულებას გვთავაზობენ 
დაბალ ფასად.

4. დასკვნები და რეკომენდაციები 

რეკომენდაციები ქართული ბიზნესებისთვის:

1. 



პრიორიტეტი მიანიჭეთ მობილურ ოპტიმიზაციას: ნებისმიერი AI 
მარკეტინგული სტრატეგია უნდა იყოს მობილურზე ორიენტირებული, რადგან 
ქართველი მომხმარებლების უმეტესობა ინტერნეტს სმარტფონებიდან იყენებს.

გამოიყენეთ AI, როგორც დამხმარე ინსტრუმენტი, არა შემცვლელი: ქართული 
ენის მხარდაჭერის შეზღუდვების გამო, ბიზნესებმა უნდა გამოიყენონ AI 
ინსტრუმენტები, როგორც კონტენტის გენერირების, იდეების შექმნისა და 
მონაცემთა ანალიზის დამხმარე საშუალებები. საბოლოო კონტენტი ყოველთვის 
უნდა გაიაროს ადამიანის მიერ გადამოწმება და ადაპტაცია, რათა 
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