
ხელოვნური ინტელექტის ინტეგრაცია 
უმაღლეს განათლებაში: 
გლობალური მიდგომები და პერსპექტივები საქართველოში



ხელოვნური ინტელექტი (AI) სწრაფად გარდაქმნის სხვადასხვა სექტორს, მათ 
შორის განათლებას და წარმოადგენს სამომავლო სასწავლო ეკოსისტემის 
ხერხემალს. მისი გავლენა ვრცელდება სწავლის გამოცდილების 
პერსონალიზაციაზე, ადმინისტრაციული ამოცანების გამარტივებასა და 
ლექტორების დროის გათავისუფლებაზე სწავლებაზე ფოკუსირებისთვის. AI-ის 
განათლების ბაზარი 2027 წლისთვის 20 მილიარდ დოლარს გადააჭარბებს [8, 
eLearning Industry], რაც ტექნოლოგიურ მიღწევებსა და პერსონალიზებულ 
სწავლაზე მზარდ მოთხოვნას ასახავს.

გლობალური ტენდენციები მიუთითებს, რომ AI აღარ არის „თუ“ საკითხი, 
არამედ „როგორ“ და „რა სისწრაფით“ მოხდება მისი ინტეგრაცია. ეს ნიშნავს, 
რომ უმაღლესი განათლების დაწესებულებებმა, მათ შორის საქართველოში, 
უნდა მოახდინონ პროაქტიული და გააზრებული მიდგომა, რათა არ ჩამორჩნენ 
გლობალურ ტენდენციებს და მოამზადონ სტუდენტები AI-ის ეპოქისთვის. AI-ის 
ინტეგრაცია განათლებაში არ არის მხოლოდ ტექნოლოგიური განახლება, 
არამედ პედაგოგიური პარადიგმის ცვლილება, რომელიც მოითხოვს არა 
მხოლოდ ინსტრუმენტების დანერგვას, არამედ სწავლების მეთოდოლოგიის 
გადააზრებას. ამიტომ, ნებისმიერი ინიციატივა უნდა იყოს ჰოლისტიკური და 
მოიცავდეს როგორც ტექნოლოგიურ, ისე ადამიანურ ასპექტებს.

ნაშრომის მიზანია ხელოვნური ინტელექტის გამოყენების ყველაზე 
პოპულარული გლობალური მიდგომების იდენტიფიცირება უნივერსიტეტის 
სწავლებაში და მათი განხორციელების შესაძლებლობის განხილვა 
საქართველოში. კვლევა ეფუძნება ხელოვნური ინტელექტის განათლებაში 
გამოყენების შესახებ არსებული ინფორმაციის, აკადემიური ნაშრომების და 
ინდუსტრიული ანგარიშების სისტემატურ მიმოხილვას BTUAI-ის მიერ, 
უნივერსიტეტის მკვლევარების თანამონაწილეობით, სადაც გამოყენებულია 
Gemini Deep Research and ChatGPT 4o. 

1. შესავალი: ხელოვნური ინტელექტის აქტუალობა უმაღლეს 
განათლებაში



პერსონიზირებული  სწავლება (Personalised Learning): AI-ს პლატფორმები 
(DreamBox, Smart Sparrow, MATHia, ALEKS, XuetangX) ადაპტირებენ სასწავლო 
მასალას თითოეული სტუდენტის უნარებსა და ტემპზე. ისინი ეხმარებიან 
სტუდენტებს უკეთ შეითვისონ მასალა, ზრდიან ჩართულობას და აკადემიურ 
შედეგებს. კვლევები აჩვენებს, რომ სწავლების ეფექტიანობა ამ მეთოდით 
25-30%-ით უმჯობესდება [46, Number Analytics]. მთავარ გამოწვევად რჩება 
მონაცემთა ხარისხი, კონფიდენციალურობა და ეთიკური რეგულაციები.

ინტელექტუალური დამხმარე სისტემები და ასისტენტები (Intelligent Tutoring 
Systems - ITS): პლატფორმები, როგორიცაა MATHia, Squirrel AI და Khanmigo, 
უზრუნველყოფენ პერსონალიზებულ ახსნას, უკუკავშირსა და ცოდნის 
ხარვეზების იდენტიფიკაციას. კვლევების მიხედვით, ისინი მნიშვნელოვნად 
აუმჯობესებენ შედეგებს და ზოგავენ მასწავლებლების დროს. თუმცა, ამ 
ტექნოლოგიებს აკლია ემპათიური და ადამიანური ინტეგრაციის 
შესაძლებლობა, რაც სრულფასოვან სწავლების პროცესში მნიშვნელოვანია.

ავტომატიზებული შეფასება (Automated Grading and Feedback): AI სისტემები 
(Gradescope, Turnitin Revision Assistant, EssayGrader, Blackboard Learn) 
ამარტივებენ დავალებების შეფასებას და სწრაფ უკუკავშირს უზრუნველყოფენ 
როგორც სტრუქტურულ, ისე წერით დავალებებზე. ისინი ამცირებენ შეფასების 
დროში 40-95%-იან ხარჯს [42, Number Analytics], თუმცა არსებობს 
ალგორითმული მიკერძოების, არასანდო უკუკავშირის და აკადემიური 
კეთილსინდისიერების რისკები.

AI-ზე დაფუძნებული მასალის შექმნა (AI-Driven Content Creation): გენერაციული 
AI პლატფორმები (ChatGPT, Jasper, Disco AI Course Builder, Synthesia, Canva for Edu-
cation) ქმნიან გაკვეთილებს, ტესტებსა და სასწავლო მასალას სწრაფად და 
პერსონალიზებულად. ეს ამცირებს მასწავლებელთა დატვირთვას და ზრდის 
სწავლების მოქნილობას, თუმცა საჭიროებს ხარისხის კონტროლს, რათა 
თავიდან ავიცილოთ უხარისხო ან მიკერძოებული შინაარსი.

ენის სწავლა და თარგმნა (Language Learning and Translation): NLP-ზე 
დაფუძნებული პროგრამები (Duolingo, Babbel, Google Translate) ამარტივებენ 
ენის სწავლას და მრავალენოვანი სტუდენტების მხარდაჭერას, რაც 
კრიტიკულია გლობალურ განათლებაში.

2. ხელოვნური ინტელექტის გლობალური საუკეთესო 
პრაქტიკები უნივერსიტეტებში



ცხრილი 1

AI მიდგომები უნივერსიტეტის სწავლებაში: 
გლობალური საუკეთესო პრაქტიკები და გამოწვევები

AI მიდგომა

პერსონიზი-
რებული 
სწავლება

ინტელექ-
ტუალური 
დამხმარე 
ასისტენტები 

ავტომატიზე-
ბული
შეფასება და 
უკუკავშირი

AI-ზე 
დაფუძნებული 
მასალის 
შექმნა

ენის სწავლა 
და თარგმნა

ძირითადი გამოწვევებიძირითადი 
ფუნქციები

სასწავლო კურსების 
ადაპტაცია სტუდენტის 
ინდივიდუალურ 
საჭიროებებზე და 
სწავლის სტილზე 

მონაცემთა 
კონფიდენციალურობა, 
ციფრული უთანასწორობა, 
ეთიკური გამოყენება.

ემპათიის ნაკლებობა, 
ადამიანური 
ურთიერთქმედების 
ჩანაცვლების რისკი.

არასანდო უკუკავშირი, 
აკადემიური 
კეთილსინდისიერების 
საკითხები, კრიტიკული 
აზროვნების შემცირება

ხარისხის უზრუნველყოფა, 
მიკერძოების პოტენციალი, 
კონფიდენციალურობის 
საკითხები

თარგმანის სიზუსტე, 
ნიუანსური კულტურული 
გაგება, გადაჭარბებული 
დამოკიდებულება.

DreamBox, 
Smart Sparrow, 

MATHia, 
ALEKS, 

XuetangX

MATHia, 
Squirrel AI, 
Khanmigo

Gradescope, 
Turnitin's Revision 

Assistant, 
EssayGrader, 

Blackboard Learn

ChatGPT, 
Jasper, 

Disco's AI 
Course Builder, 

Synthesia, 
Canva for 
Education

Duolingo, 
Babbel, 
Google 

Translate

ვირტუალური, 
ინდივიდუალური 
მენტორობა, ცოდნის 
ხარვეზების 
დიაგნოსტიკა, 
მორგებული 
უკუკავშირი

ობიექტური და 
სუბიექტური 
სამუშაოების 
შეფასება, დეტალური 
უკუკავშირის 
მიწოდება

ტესტების, სასწავლო 
მასალების გენერაცია 
და გაუმჯობესება

AI-ზე დაფუძნებული 
ენის შემსწავლელი 
აპლიკაციები და 
რეალურ დროში 
თარგმნა

გლობალური 
მაგალითები



AI მიდგომების განხორციელება საქართველოში მოითხოვს ადგილობრივი 
კონტექსტის დეტალურ შეფასებას, მათ შორის არსებული ინფრასტრუქტურის, 
ადამიანური რესურსების, ფინანსური შესაძლებლობებისა და 
მარეგულირებელი გარემოს გათვალისწინებით. ქვემოთ მოცემული მატრიცა 
წარმოადგენს თითოეული მიდგომის შეფასებას განხორციელების სირთულისა 
და მიმდინარე საჭიროებებთან შესაბამისობის მიხედვით.

3. AI მიდგომების სწავლებაში გამოყენების პოტენციალი 
საქართველოში

მაღალი საჭიროება

AI-ზე დაფუძნებული 
მასალის შექმნა

პერსონიზირებული
სწავლება

ინტელექტუალური 
დამხმარე ასისტენტები

ავტომატიზებული 
შეფასება და უკუკავშირი

ენის სწავლა და თარგმნა

ზომიერი საჭიროება

განხორციელების 
სირთულე - მაღალი

განხორციელების 
სირთულე - დაბალი

ფიგურა 1

სწავლებაში AI მიდგომების გამოყენება საქართველოში: 
განხორციელების სირთულე და საჭიროებებთან შესაბამისობა



საქართველოში ციფრული ინფრასტრუქტურის განვითარება ბოლო წლებში 
გაუმჯობესდა, თუმცა ჯერ კიდევ რჩება მნიშვნელოვანი ხარვეზები. პანდემიამ 
ცხადად აჩვენა სუსტი მხარეები — ონლაინ სწავლებისას ბევრი სტუდენტი ვერ 
უზრუნველყოფდა სტაბილურ ინტერნეტს და საჭირო ტექნიკას. მიუხედავად 
იმისა, რომ მოსახლეობის 84%-ს ჰქონდა ინტერნეტზე წვდომა და 62%-ს — 
კომპიუტერზე, რეგიონებში ეს მაჩვენებლები მნიშვნელოვნად მცირდება [40, 
National Center for Educational Quality Enhancement]. ინფრასტრუქტურული 
უთანასწორობა დღესაც ზღუდავს მოწინავე AI ტექნოლოგიების, მაგალითად 
VR/AR-ის ან მონაცემთა დიდი ანალიზის სისტემების ფართო დანერგვას.

ციფრული წიგნიერება კიდევ ერთი სუსტი წერტილია. 2020 წლის კვლევამ 
აჩვენა, რომ ინფორმაციულ და საკომუნიკაციო ტექნოლოგიებში სტუდენტთა 
დიდი ნაწილი შეზღუდულ ცოდნას ფლობს. ფაკულტეტიც და სტუდენტებიც 
თანხმდებიან, რომ სჭირდებათ ტრენინგები თანამედროვე ტექნოლოგიების 
ეფექტიანად და ეთიკურად გამოყენებაში [40, National Center for Educational 
Quality Enhancement]. AI-ის მართებულად გამოყენება უკვე მოითხოვს არა 
მხოლოდ ტექნიკურ, არამედ კრიტიკულ აზროვნებას, მიკერძოების ამოცნობას 
და მონაცემთა კონფიდენციალურობის დაცვას.

პროფესიული გადატვირთვაც სერიოზული გამოწვევაა. საქართველოში ბევრი 
ლექტორი ერთდროულად რამდენიმე უნივერსიტეტში ასწავლის, რაც ზღუდავს 
მათ დროს ახალი მიდგომების შესასწავლად. მაგალითად, კვლევები 
მიუთითებს, რომ ეს ხშირად იწვევს მოძველებული სასწავლო მასალების 
გამოყენებას და კვლევითი საქმიანობის შემცირებას. AI-ს შეუძლია 
მომავალში ადმინისტრაციული დატვირთვის შემცირება (მაგალითად, 
შეფასების პროცესში შეიძლება 40-95%-ით დაზოგოს დრო), მაგრამ 
დასაწყისში ტრენინგის ორგანიზება და ადაპტაცია დამატებით რესურსებს 
მოითხოვს.

ფინანსური საკითხი ერთ-ერთი მთავარი ბარიერია. ამ პირობებში 
უნივერსიტეტებს უჭირთ ძვირადღირებული AI სისტემების შეძენა, მათ შორის 
როდესაც მხოლოდ ზოგიერთი უნივერსიტეტი ახერხებს საერთაშორისო 
გრანტების მოზიდვას.

სასწავლო გეგმების გადახედვაც საჭირო ხდება. ქართულ უმაღლეს 
განათლებაში ხშირად არსებობს აცდენა თეორიასა და პრაქტიკას შორის. AI-ს 
შეუძლია ეს ხარვეზი შეავსოს პერსონალიზებული სასწავლო გზებითა და 
ინდუსტრიის საჭიროებებზე მორგებული პროგრამებით, თუმცა ამისთვის 
საჭიროა სასწავლო პროცესის მეტი მოქნილობა და ფაკულტეტის მზადყოფნა.

ბოლოს, მნიშვნელოვანია სწორი პოლიტიკური და რეგულაციური გარემო. 
საქართველოს განათლებისა და მეცნიერების სამინისტრომ 2022-2030 წლების 
სტრატეგიაში ციფრული ტრანსფორმაცია ერთ-ერთ პრიორიტეტად 
დაასახელა. თუმცა, ჯერ კიდევ სჭირდება გაუმჯობესება დაფინანსების 
სტაბილურობაში, კოორდინაციასა და აკადემიური თავისუფლების დაცვაში. 
AI-ის წარმატებული დანერგვა მოითხოვს არა მხოლოდ ტექნოლოგიურ 
მზაობას, არამედ ძლიერ პოლიტიკურ და ფინანსურ მხარდაჭერას.



4. დასკვნა და რეკომენდაციები

ძირითადი მიგნებების შეჯამება: AI-ის გლობალური ტენდენციები უმაღლეს 
განათლებაში გვთავაზობს საინტერესო შესაძლებლობებს სწავლის 
პერსონალიზაციის, შეფასების ოპტიმიზაციის და სტუდენტთა მხარდაჭერის 
გასაუმჯობესებლად. საქართველოში არსებობს ციფრული ტრანსფორმაციის 
სტრატეგიული ხედვა და მიმდინარე ინიციატივები, მაგრამ გამოწვევები რჩება 
ინფრასტრუქტურის, ციფრული წიგნიერების, ფაკულტეტის დატვირთვის, 
დაფინანსებისა და პოლიტიკური სტაბილურობის კუთხით. AI-ის მიდგომების 
დანერგვის სირთულე და საჭიროებებები განსხვავებულია, რაც მოითხოვს 
პრიორიტეტების გააზრებულ განსაზღვრას.

საქართველოს უმაღლესი განათლების სისტემისთვის კონკრეტული, 
ქმედითი რეკომენდაციები AI-ის ინტეგრაციისთვის: 

 აუცილებელია ინვესტიციების გაზრდა ციფრულ ინფრასტრუქტურაში, 
განსაკუთრებით სოფლად, რათა შემცირდეს ციფრული უთანასწორობა და 
უზრუნველყოფილი იყოს AI ინსტრუმენტებზე თანაბარი ხელმისაწვდომობა. 
 უნდა შემუშავდეს ყოვლისმომცველი ტრენინგ პროგრამები 
ფაკულტეტისა და სტუდენტებისთვის, რომელიც მოიცავს არა მხოლოდ AI 
ინსტრუმენტების ტექნიკურ გამოყენებას, არამედ მათ კრიტიკულ, ეთიკურ და 
პასუხისმგებლიან გამოყენებას. 
 AI-ის დანერგვის ფაზაში უნდა შემცირდეს ფაკულტეტის დატვირთვა და 
გაფართოვდეს პროფესიული განვითარების შესაძლებლობები, რათა მათ 
შეძლონ ახალი ტექნოლოგიების ეფექტურად ინტეგრირება სწავლების 
პროცესში. 
 აუცილებელია AI-ის გამოყენების მკაფიო ეთიკური გაიდლაინებისა და 
რეგულაციების შემუშავება, მონაცემთა კონფიდენციალურობის, მიკერძოების 
პრევენციისა და აკადემიური კეთილსინდისიერების უზრუნველსაყოფად.
 უნდა წახალისდეს მცირე მასშტაბის პილოტური პროექტები AI-ის 
სხვადასხვა მიდგომის შესამოწმებლად და გაღრმავდეს საერთაშორისო 
პარტნიორობა გამოცდილების გაზიარებისთვის.
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